
  

Erste Schritte für Ehrenamtliche 

in der Arbeit mit Menschen mit 

Fluchterfahrungen 

Eine Orientierungshilfe für 

Rieselfeld, Weingarten und die 

Haid. 

Wir heißen Flüchtlinge willkommen! 

Refugees welcome! 
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Liebe Ehrenamtliche, lieber Ehrenamtlicher, 

 

Vielen Dank für Dein Interesse und Engagement! Die Broschüre soll Dir als 

Hilfestellung für deine Tätigkeit als Ehrenamtliche/r bei der Begleitung von Menschen 

mit Fluchterfahrung dienen.  

Beigefügte Adressen und mögliche Ideen können Dir bei deinem Einsatz behilflich 

sein. Bevor es losgeht, noch kurz ein paar Anregungen und Themen, die in der 

Arbeit mit Menschen mit Fluchterfahrung wichtig sind. 

 

Was kommt auf Dich als Ehrenamtliche/r zu? 

 

 Sprachbarrieren 

 unterschiedliche Religionen 

 kulturell bedingte Unterschiede in der Gewichtung mancher Werte und 

Normen, zum Beispiel in Bezug auf Zeit und Verbindlichkeit 

 schwere Schicksalsgeschichten und Traumata durch die Flucht können den 

Kontakt mit Menschen mit Fluchterfahrung beeinflussen 

 Beziehungsarbeit und damit auch die Notwendigkeit, Nähe und Distanz zu 

regulieren 

 

Was solltest Du mitbringen? 

 

 Zeitkapazitäten über mehrere Wochen hinweg und ein gewisses Maß an 

Flexibilität, dich auf die Lebensrealität der Ankommenden einzulassen 

 Frustrationstoleranz und eine große Portion Geduld 

 Selbstständigkeit und Organisationstalent 

 Verlässlichkeit und Verantwortungsbereitschaft 

 Freude am Umgang mit Menschen 

 Improvisationsbereitschaft 
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1. Sozialbetreuung in den 

Gemeinschaftsunterkünften 

 

DRK-Sozialbetreuung Gemeinschaftsunterkunft am Dietenbach (Besanconallee) 

 

Flüchtlingssozialdienst Besanconallee  

Tinna Leutert  

Besanconallee 40, 79111 Freiburg 

Email: tinna.leutert@drk-freiburg.de 

 

Diakonie Sozialbetreuung Notunterkunft Waltershofener Straße 

 

Waltershofener Straße  21, 79111 Freiburg – Haid 

Email: sozialdienst-whs@diakonie-freiburg.de 

 

Sozialbetreuung der Stadt Freiburg in der Notunterkunft am Mundenhof 

 

Frau Braun 

Email: ingrid.braun@stadt.freiburg.de 

 

Hauswirtschaftliche Versorgung und Koordination der Essensausgabe durch 

Ehrenamtliche in der Notunterkunft am Mundenhof 

 

fqb – Freiburger  Qualifizierungs – und Beschäftigungsgesellschaft 

Frau Steuer, Email: kathrin.steuer@fqb-freiburg.de 

 

2. Initiativen und Koordination der 

ehrenamtlichen Arbeit 

 

a. Dietenbach-Flüchtlingsinitiative (DIEFI) 

Die wachsende Initiative besteht aus BewohnerInnen aus dem Rieselfeld und 

Weingarten und organisiert sich in thematischen Arbeitsgruppen. 
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Koordiniert werden sie durch die Steuerungsgruppe, welche die Vernetzung 

zwischen der DIEFI (SprecherInnen der Arbeitsgruppen) und anderen Akteuren in 

Weingarten und dem Rieselfeld (Sozialbetreuung der Gemeinschaftsunterkünfte, 

andere Initiativen, Kirchen, Einzelpersonen) herstellt.  

Zusätzlich finden offene Plenumsveranstaltungen statt. Es besteht ebenfalls die 

Möglichkeit, dass du dich für den regelmäßig erscheinenden Newsletter anmelden 

kannst (Email an info@diefi.org). 

 

Kommuniziert wird durch eine für die Mitglieder eingerichtete 

Kommunikationsplattform. Die Funktion dieser wird unter folgendem Link sehr gut 

erläutert: www.exoplatform.com. Bei Interesse und für eine Anmeldung wende dich 

bitte an Ronny Schnabel (info@diefi.org). 

Wenn Du bei der Dietenbach-Flüchtlingsinitiative aktiv werden möchtest, dann melde 

Dich einfach bei den jeweiligen Gruppensprechern oder komm zum nächsten 

Plenum! 

 

Informationen findest Du auch unter: 

Homepage:       www.diefi.org 

Facebook:      facebook.com/diefi.freiburg 

 

Kontaktdaten: 

Sprecher der Steuerungsgruppe &  Ulrich Plessner 

Hausaufgabenbetreuung    Gruppe.Hausaufgaben@diefi.org 

 

Sprachkurse      Mona Haas 

       Gruppe. Sprachkurse@diefi.org 

 

Begleitung, Arbeit, Wohnen, Integration  Jamie und Ronny Schnabel 

       Gruppe.Begleitung@diefi.org 

 

Garten & Fahrradwerkstatt    Bernhard Setzer 

Gruppe.Fahrrad@diefi.org 

Gruppe.Garten@diefi.org 
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Willkommenskultur     Elisabeth Lauck-Ndayi 

Gruppe.Willkommen@diefi.org 

 

Öffentlichkeitsarbeit     Sigrid Hofmaier 

pr@diefi.org 

 

b. Jugend – AG des Bürgervereins Weingarten 

Die Jugend – AG des Bürgervereins Weingarten organisiert Kinder- und Jugend-

Patenschaften, Erwachsenen-Patenschaften, Kulturabende, 

Stadtteilverschönerungsaktionen und Laubsammelaktion. 

 

Jugend – AG des Bürgervereins Weingarten e.V.  

Selma Nabulsi      

Gruppe.JugendAG@diefi.org 

 

c. Bonpiraten 

Die Bonpiraten sind eine Jugendgruppe der Dietrich-Bonhoeffer-Gemeinde 

Weingarten, welche in Kooperation mit dem Verein Stadtpiraten steht. Die 

Jugendlichen besuchen jeden Freitag von 17 bis 19 Uhr die Gemeinschaftsunterkunft 

am Dietenbach, um dort oder im Gemeindehaus gemeinsam zu singen, spielen und 

zu reden, sich einfach zu begegnen. 

 

Im Winter treffen sich die Bonpiraten von 17 bis 20 Uhr in den Gemeinderäumen der 

Dietrich-Bonhoeffer-Gemeinde in Weingarten, um dort gemeinsam zu kochen und 

eine gute Zeit miteinander zu verbringen. 

 

Dietrich-Bonhoeffer-Gemeinde Weingarten 

Pfarrerin Angelika Büchelin 

Bugginger Straße 42/44, 79114 Freiburg 

Tel.: 0761 47038135 

Gruppe.Bonpiraten@diefi.org 

 

 

 



7 
 

d. Koordination der Ehrenamtlichen in der Waltershofener Straße 

In der Walterhofener Straße sind verschieden Gruppen und Privatpersonen aktiv. 

Koordiniert werden diese durch das Ökumenische Asylforum. 

 

Ökumenisches Asylforum & Koordination Ehrenamtlicher in der Flüchtlingshilfe  

im Auftrag des Diakonischen Werks Freiburg 

Angela Böhnisch  

Dreisamstr. 3 – 5, 79098 Freiburg 

Email: asylforum@diakonie-freiburg.de 

Tel. 0761 7677136 

Bürozeiten Krozinger Straße 7, 79114 Freiburg: Mo 10-16 Uhr, Di 10-17.30 Uhr 

 

Offizielle Patenschaft zur ehrenamtlichen Unterstützung: 

Stadttheater Freiburg 

Infos über: engagement@theater.freiburg.de 

Jeden Samstag findet in der Erwachsenenbegegnungsstätte in Weingarten ein von 

den Theaterfreunden organisiertes Willkommens-Café von 15 bis 17 Uhr statt.  

 

e. Koordination der Ehrenamtlichen in der Notunterkunft am 

Mundenhof 

Von Januar bis April 2016 sind Geflüchtete in einer Notunterkunft am Mundenhof 

untergebracht. Diese Gruppe ist derzeit erst im Aufbau, daher gibt es aktuell vor 

allem Informationen bei Daniela Mauch. 

 

Daniela Mauch 

kiosk.leitung@rieselfeld.org 

Stadtteilzentrum Glashaus 

Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg Rieselfeld 

gruppe.mundenhof@diefi.org 
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3. Begegnungsstätten und 

Nachbarschaftshäuser  

 

Rieselfeld 

K.I.O.S.K auf dem Rieselfeld e.V., Stadtteiltreff Glashaus 

Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg-Rieselfeld 

Tel. 7679560 

stadtteilarbeit@rieselfeld.org 

www.kiosk.rieselfeld.org 

 

Weingarten 

Stadtteilbüro Weingarten und 

Quartiersarbeit Weingarten-Ost 

Krozinger Str. 11, 79114 Freiburg 

Tel. 46611 

info@forum-weingarten.de 

forum-weingarten.de 

 

Quartiersarbeit Weingarten-West 

Bugginger Str. 50, 79114 Freiburg 

Tel. 4760697 

qa@forum-weingarten.de 

forum-weingarten.de 

 

Mehrgenerationenhaus EBW Freiburg 

Sulzburgerstraße 18, 79114 Freiburg 

Tel. 4907840 

info@ebw-freiburg.de 
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4. Ämter und Behörden 

 

Der erste Behördengang führt zum Einwohnermeldeamt 

Bürgerservice 

Basler Str. 2, 79100 Freiburg 

Erdgeschoss 

Haltestelle Johanneskirche, Linie 2, 3 und 5 

Öffnungszeiten: 

Montag, Dienstag und Freitag: 7:30-12:00 Uhr 

Donnerstag: 7:30-12:00 und 13:00-16:00 Uhr 

Mittwoch: 7:30-20:00 Uhr 

Samstag: 9:30-12:30 Uhr 

 

Anmeldung eines Wohnsitzes in Freiburg mit der in Karlsruhe ausgestellten 

Aufenthaltsgestattung und (wenn vorhanden) dem Personaldokument aus dem 

Heimatland. 

 

Ausländerbehörde 

Basler Str. 2, 79100 Freiburg 

2. Stock 

Tel. 0761-2014932 

Öffnungszeiten 

Montag und Dienstag 8:00 bis 12:00 Uhr 

Mittwoch 13:30 bis 17:00 Uhr 

Donnerstag und Freitag 8:00 bis 12:00 Uhr 

 

Um eine neue Aufenthaltsgestattung zu erhalten, muss man Passbilder aller 

Familienmitglieder vorlegen und deren Körpergröße und Augenfarbe angeben. Die 

Passbilder sollten bestenfalls vorher in einem Passbildautomaten gedruckt werden. 

Ansonsten besteht die Möglichkeit den Fotoladen in der Nähe der Ausländerbehörde 

aufzusuchen.  

Zeitlich sollte berücksichtigt werden, dass die Papiere in der Ausländerbehörde auch 

wieder abgeholt werden müssen. 
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Amt für Soziales und Senioren 

Fehrenbachallee 12 

Haltestelle Technisches Rathaus, Linie 2, 3 und 5 

Tel. 0761 / 201-3507 

Öffnungszeiten 

Montag, Mittwoch und Freitag 08:00 bis 11:00 Uhr und nach Vereinbarung 

 

5. Bildung 

 

Wenn Du eine Familie betreust, dann hat diese sehr wahrscheinlich Kinder, eventuell 

im Kindergartenalter. Die Sozialbetreuung wird sich um einen Platz in einem 

Kindergarten im Stadtteil bemühen. Ein Grundschulkind wird mit großer 

Wahrscheinlichkeit in der Stadtteilschule angemeldet. Wird das Kind auf eine 

weiterführende Schule gehen, dann wird das zuerst die Karlschule oder 

Römerhofschule sein. Eine mögliche Hilfeleistung von Dir könnte sein, die ersten 

Male das Kind und die Eltern auf dem Schulweg zu begleiten, bis sie ihn sicher 

alleine finden. An dieser Stelle wäre es gut, wenn Du Dich mit den Eltern 

verständigst, inwiefern das notwendig beziehungsweise hilfreich ist. 

 

a. Kindertageseinrichtungen 

Seit Mai 2014 gilt in Freiburg ein zentrales Vergabesystem für Kita Plätze. Eltern 

müssen nun ihr Kind online oder persönlich für bis zu drei KITAs ihrer Wahl 

vormerken lassen. 

 

Städtische Informations-, Beratungs- und Vormerkstelle (IBV)  zur 

Betreuungsplatzsuche für Kinder 

Kaiser-Joseph Str. 143, 79098 Freiburg 

Tel. 2 01 84 08 

E-Mail: kinderbetreuung@stadt.freiburg.de, www.freiburg.de/kinderbetreuung 

Beratung in Deutsch und Englisch, Formulare u. A. in Arabisch, Englisch 

Informationen über freie Kindertagesplätze, Elternbeiträge und Unterstützung 

bei der Vormerkung der Kinder für einen Betreuungsplatz 
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Im Rieselfeld: 

FT Sportkindergarten 

Carl-von-Ossietzky-Str. 3, Tel. 4882435 

 

Haidi e.V. 

Rieselfeldallee 12, Tel. 7664771 

Kindergruppe Lummerland 

Jean-Monnet-Str. 27, Tel. 4808238 

 

Kinderhaus Arche Noah 

Cornelia-Schlosser-Allee 17, Tel. 4537393 

 

Kinderhaus Taka-Tuka-Land 

Johanna-Kohlund-Str. 18, Tel. 2013793 

 

Kindertagesstätte Rieselfeld 

Adelheid-Steinmann-Str. 6, Tel. 2013794 

 

Kita Die Wilde 13 

Hildegard-von-Bingen-Weg 10, Tel. 4575997 

 

Waldhort Rieselfeld 

Guntramstr. 36, 79106 Freiburg, Tel. 3196645 

 

Waldkindergarten e.V. 

Ingeborg-Drewitz-Allee 18, Tel. der Erzieherin Angelika Fink:  0151188 136 30 

 

Waldkinderkrippe im Rieselfeld e.V. 

Ingeborg-Drewitz-Allee 18, Tel. 4537961 

 

In Weingarten 

AWO Kindertageseinrichtung Krozinger Str. 

Krozinger Str. 50, Tel. 43963 
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AWO Kindertageseinrichtung Norsinger Weg 

Norsinger Weg 1, Tel. 482577 

 

Kita Wirbelwind 

Wegen Renovierungsarbeiten im Provisorium Binzengrün 34, Tel. 475360 

 

Kindergruppe Drachenkinder 

Bugginger Str. 81b, Tel. 0151 70866333 

 

Kinderhaus Bugginger Straße 

Bugginger Str. 40, Tel. 43927 

 

Ev. Kindertagesstätte Violett und Familiennetzwerk 

Krozinger Str. 19c, Tel. 2168810 

 

Kindertagesstätte "Miteinander Fachhochschule Freiburg" 

Bugginger Str. 38, Tel. 4781231 

 

Kindergarten St. Andreas 

Sulzburger Str 18, Tel. 4907830 

 

Auf der Haid 

Kinderkrippe Birkennest 

Rankackerweg 20-22Tel. 47 09 68 13 

 

Waldorfkindergarten 

Auf der Haid 17, Tel. 4880871 
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b. Schulen 

Wer neu nach Freiburg kommt, ist verpflichtet sein Kind an einer Schule anzumelden, 

da auch für geflüchtete Kinder Schulpflicht besteht.  

Besitzen die Kinder noch keine ausreichenden Deutschkenntnisse, können sie für ein 

bis zwei Jahre so genannte Vorbereitungsklassen besuchen (VK), bevor sie in eine 

ihrem Alter und ihrem allgemeinen Leistungsstand entsprechende Klasse kommen. 

 

Grundschule 

Clara-Grundwald-Schule 

Johanna-Kohlund-Str. 3, 79111 Freiburg Rieselfeld 

Tel. 2017450 

Albert-Schweitzer-Schule 

Habichtweg 46, 79110 Freiburg Landwasser 

Tel. 201 7504 

 

Adolf-Reichwein-Schule 

Bugginger Straße 83, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 201 - 7501  

  

Hauptschule 

Karlschule (Grund- und Werkrealschule) 

Karlstr. 16, 79104 Freiburg Herdern 

Tel. 201 7528 

 

Albert-Schweitzer-Schule (Hauptschule mit Werkrealschule) 

Habichtweg 46, 79110 Freiburg Landwasser 

Tel. 201 7505 

 

Gesamtschule 

Staudinger-Gesamtschule 

Staudingerstr. 10, 79115 Freiburg Haslach 

Tel. 2017708 
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Gymnasium 

Kepler-Gymnasium 

Johanna-Kohlund-Str. 5, 79111 Freiburg Rieselfeld 

Tel. 201-7676 

 

Förder- und Sonderschulen 

Lessingschule – Zentrum für individuelle Bildung und Beratung mit 

sonderpädagogischem Schwerpunkt 

Lessingstr. 1, 79100 Freiburg 

Tel. 201 7581 

Albert-Schweitzer-Schule 

Habichtweg 46, 79110 Freiburg Landwasser 

Tel. 201 7585 

 

Sonstige 

Internationale Schule im Römerhof 

Hansjakobstr. 99, 79117 Freiburg Waldsee 

Tel. 6611 250 

 

Horte 

In Absprache mit den Schulen wird die Sozialbetreuung bei Bedarf einen 

Hortplatz organisieren. An dieser Stelle kannst du wieder die Übernahme von 

Begleitung anbieten.  

 

Heilpädagogischer Hort Weingarten 

Krozinger 19b, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 201-85 35 

 

Heilpädagogischer Hort Jugendhilfswerk Freiburg e.V. 

Fürstenbergstr. 21, 79102 Freiburg 

Tel. 70316-50 
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Heilpädagogischer Hort der Waisenhausstiftung 

Sandfangweg 5, 79102 Freiburg 

Tel. 23176 

 

c. Sprachkurse 

Dietenbach-Flüchtlings-Initiative Rieselfeld/ Weingarten (DIEFI) 

Gruppe Sprachkurse 

Mona Haas 

Gruppe.Sprachkurse@diefi.org, www.diefi.org 

 

Südwind Freiburg e. V. 

Lorettostr. 42, 79100 Freiburg 

Tel. 4019805, südwind-freiburg.de 

 

Projektverband Bleiberecht in Kooperation mit VHS Freiburg 

Ansprechpartner Alessandro Greco (greco@vhs-freiburg.de) 

Tel. 368 95 33 

bleiberecht-freiburg.de 

 

Rasthaus 

Adlerstr. 2, 79098 Freiburg 

Email: deutschkurse@rasthaus-freiburg.org 

rasthaus-freiburg.org/?Gruppen___Deutschkurse 

 

Goethe Institut Freiburg 

(Kostenfreie Kurse für höher qualifizierte AsylbewerberInnen aus Eritrea, Iran, 

Irak und Syrien mit Fremdsprachenkenntnissen) 

Wilhelmstraße 17, 79098 Freiburg 

Tel.: 0761/3857126, Email: Eva.kirchner@goethe.de 

 

Inlingua Business Academy Freiburg 

(Kostenfreier Sprachkurse für AsylbewerberInnen aus Eritrea, Iran, Irak und 

Syrien) 

Tel. 2168870, Email: info@inlingua-freiburg.de 
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Deutsche Angestellten Agentur (DAA) 

Rieselfeldallee 31, 79111 Freiburg im Breisgau  

Tel. 20722-0 

 

d. Berufliche Anerkennung und Arbeitsaufnahme 

Dieser Bereich ist sehr komplex und enthält zahlreiche Regelungen. Da jedoch 

immer wieder auch die Arbeitsstellenvermittlung durch Ehrenamtliche eine große 

Unterstützung für Geflüchtete sein kann, ist ein bestimmtes Wissen darüber 

notwendig. 

Folgende Broschüren und Seiten können Dir eventuell weiterhelfen: 

 

- Handbuch für die ehrenamtliche Flüchtlingshilfe in Baden-Württemberg, 

Kapitel 9: Ausbildung und Arbeit 

- BAMF Homepage (www.bamf.de): Willkommen in Deutschland 

- Der Anerkennungsfinder: anerkennung-in-deutschland.de 

- Berufsanerkennung für Flüchtlingen:  

anerkennung-in-deutschland.de/html/de/1843.php 

 

6. Gesundheit 

 

Rechtliche Lage 

Nach § 4 Asylbewerberleistungsgesetz  (AsylbLG) werden eine ärztliche und 

zahnärztliche Versorgung sowie sonstige, zur Genesung, zur Besserung oder zur 

Linderung von Krankheiten oder Krankheitsfolgen notwendige Leistungen nur im 

Notfall, d. h. bei akuter Erkrankungen und Schmerzzuständen gewährt. 

 

Eine nachhaltige zahnmedizinische Behandlung, Brillen oder Hörgerate erhalten sie 

nicht. Schwangeren  Frauen sowie Wöchnerinnen wird jedoch ärztliche und 

pflegerische Hilfe und Betreuung, Hebammenhilfe, Arznei-, Verband- und Heilmittel 

gewährt. 

Darüber hinaus regelt der § 6 AsylbLG die Gewährung von sonstigen Leistungen, die 

im Einzelfall zur Sicherung der Gesundheit unerlässlich sind. Dazu zählen auch die 

besonderen Bedürfnisse von Kindern. 
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Nach § 2 AsylbLG erhalten alle Geflüchteten, die „die Dauer des Aufenthalts nicht 

rechtsmissbräuchlich selbst beeinflusst haben“, nunmehr seit dem 1.3.15  nach 15 

Monaten Leistungen analog Hartz IV, was bedeutet, dass Geflüchtete in die normale 

gesetzlichen Krankenkasse wechseln können. Dieser Personenkreis unterliegt aber 

weiterhin formal dem AsylbLG und erhält Leistungen vom Sozialamt. 

 

Weitere Informationen:  

Dt. Krankenhausgesellschaft 

Hinweise zur medizinischen Versorgung von Flüchtlingen und Asylsuchenden in 

Krankenhäusern (Stand Nov. 2015) 

 

Ärzte 

Bei gesundheitlichen Problemen wenden sich die Bewohner im Regelfall an die 

Sozialbetreuung, die bei Bedarf Termine bei Ärzten vereinbaren wird. Wenn ein(e) 

BewohnerIn auf Dich zukommt, solltest Du auch Rücksprache mit der 

Sozialbetreuung halten, da sie weiß, wer der Hausarzt oder behandelnde Arzt ist und 

welche Leistungen nach dem AsylbLG gewährt werden. 

 

Notfallpraxis 

Für Erwachsene: 

Hugstetterstr. 55, 79106 Freiburg 

Tel. 809 9800 

Für Kinder: 

Sautierstr. 1, 79104 Freiburg Herdern 

Tel. 809 98099 

 

Apotheken 

Rieselfeld-Apotheke 

Rieselfeldallee 16, 79111 Freiburg Rieselfeld 

Tel. 456230 

 

vitaVia Apotheke 

Rieselfeldallee 39, 79111 Freiburg Rieselfeld 

Tel. 45687750 
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Fontane-Apotheke  

Bugginger Str. 54, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 4 17 03 

 

Weingarten-Apotheke 

Krozinger Str. 7, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 48 42 00 

 

Sonstiges 

Medinetz 

Adlerstr. 12, 79098 Freiburg 

Tel. 208 8331 

Beratungsstelle für Vermittlung kostenloser Behandlung 

 

Frauen- und MädchenGesundheitsZentrum Freiburg 

Basler Straße 8, 79100 Freiburg 

Tel. 2021590 

www.fmgz-freiburg.de 

Informationen, Beratung und Begleitung bei mädchen – und frauenspezifischen 

Gesundheitsanliegen. 

 

FRAUENHORIZONTE - Gegen sexuelle Gewalt e.V. 

Baslerstr.8, 79100 Freiburg 

Tel. 2 85 85 85, Email: info@frauenhorizonte.de 

www.frauenhorizonte.de 

Freiburger Anlauf- und Fachberatungsstelle für Frauen, die sexuelle Gewalt im 

Erwachsenenalter oder als junge Frau erlebt haben. 

 

Wildwasser Freiburg e.V. 

Basler Straße 8, 79100 Freiburg 

Telefon: 07 61/ 3 36 45, E-Mail: info@wildwasser-freiburg.de 

www.wildwasser-freiburg.de 

Beratung und Information für Mädchen & Frauen gegen sexuellen Missbrauch. 
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7. Freizeit 

 

Sport 

Sport vor Ort Rieselfeld 

Johanna-Kohlund-Straße 26, 79111 Freiburg 

Präsenzzeit: Do. 16:00 - 19:30 Uhr 

Tel. 898 228 15 

www.svo-rieselfeld.de 

 

Sportgruppe Weingarten e. V. 

Bugginger Str. 2, 79114 Freiburg 

Tel. 445582 

info@sg-weingarten.de 

www.sg-weingarten.de 

 

Freiburger Turnerschaft 1844 im Rieselfeld 

Geschäftsstelle im Stadtteiltreff Glashaus im Rieselfeld 

Maria-von-Rudloff-Platz 2, Raum 4, 79111 Freiburg 

Telefon 01577 / 24 93 780 (nur während der Öffnungszeiten, siehe unten) 

info@ft1844-freiburg.de 

Sprechstunde im Glashaus: Di. 10.30 bis 12.30 Uhr, Mi. 15 -17 Uhr 

www.ft1844-freiburg.de 

 

Musik 

Musik vor Ort 

Adelheid-Steinmann-Str. 4, 79111 Freiburg 

Thomas Schoch 

Trompete-schoch@t-online.de  

musikvorort.jimdo.com 

Facebook: MVO MusikvorOrt e.V.  
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Kinder- und Jugendmediothek 

Kinder- und Jugendmediothek Rieselfeld 

Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg 

Tel. 201 2270 

Öffnungszeiten: 

Dienstag, Donnerstag und Freitag 13 - 18 Uhr  

Mittwoch 10 - 18 Uhr 

 

Kinder- und Jugendtreff 

KjK (Kinder und Jugend im K.I.O.S.K.) 

Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg 

kjk@rieselfeld.org, Homepage: kjk.rieselfeld.org 

 

Kinder- und Jugendzentrum Weingarten 

Bugginger Straße 42, 79114 Freiburg 

Tel. 48 22 80, Email: jugi@diakonie-suedwest.de 

www.diakonieverein-bonhoeffer.de 

 

Spieloffensive 

Adresse Spielturm: Krozinger Str. 80, 79114 Freiburg 

Tel. 4765883, Email: so@forum-weingarten.de 

forum-weingarten.de/index.php/spieloffensive 

 

Öffentliches W-Lan 

Kostenloses, nach Anmeldung nutzbares W-Lan in der Kinder- und 

Jugendmediothek Rieselfeld 

Stadtteiltreff Glashaus am Maria-von-Rudloff-Platz 2, 79111 Freiburg 

Öffnungszeiten: 

Dienstag, Donnerstag und Freitag 13 - 18 Uhr , Mittwoch 10 - 18 Uhr 

 

Tier-Natur-Erlebnispark Mundenhof  

Mundenhof 37, 79111 Freiburg 

Tel. 201-6580, Email: mundenhof@stadt.freiburg.de 

www.mundenhof.de 
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Naturpädagogische Bildungs – und Freizeiteinrichtung KonTiKi (Kontakt-Tier-Kind) 

auf dem Mundenhof 

Tel. 201-6593 

 

Abenteuerspielplatz Weingarten 

Bugginger Str. 81b, 79114 Freiburg 

asp-freiburg@web.de 

Öffnungszeiten:  

Dienstag - Freitag:  Sommerzeit: 14-18 Uhr 

     Winterzeit:    14-17 Uhr 

 

8. Alltagsbedarf 

Damit die Neuankömmlinge ihren Alltag so gut wie möglich bewältigen können, wozu 

Lebensmittel, Kleidung etc. gehören, ist es wichtig, dass sie gleich erfahren, wo der 

nächste Supermarkt, der nächste günstige Kleiderladen ist usw. Um ihnen innerhalb 

eines Supermarktes zu zeigen, dass es neben Markenprodukten auch Billigprodukte 

der jeweiligen Hausmarke gibt, wäre es denkbar, dass ihr beim ersten Mal 

gemeinsam in einen Supermarkt geht. Das gleiche gilt für Kosmetik. 

 

Freiburger Tafel 

  Schwarzwaldstr. 58 a, Freiburg 

  Öffnungszeiten: Mo-Fr 10-12 und 15-17 Uhr 

  Ausgabe der Kundenkarte: Mo 10-11:30 Uhr, Di 10-11:30 Uhr, Mi-Do 15-16:30  

  Uhr nach Vorlage des Ausweises und des neuesten Bescheids vom Sozialamt 

 

Fairkauf 

Waltershofener Str. 9, 79111 Freiburg (Gewerbegebiet Haid)) 

Tel. 476 09 42 

Spinnwebe 

  Krozinger Str. 11, 79114 Freiburg Weingarten 

  Tel. 476 40 94 
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Kleiderladen der Vereinigung Freiburger Sozialarbeit 

Dreikönigsstr. 9/ Ecke Talstraße, 79102 Freiburg 

Tel. 70 65 39 

 

Helferkreis für Mutter und Kind e.V. 

Baby – und Kinderkleidung bis Größe 128 und Kinderausstattung 

Schwarzwaldstr. 14, 79102 Freiburg 

Tel. 28 97 00 

 

hand2hand der Stadtmission 

Oltmannstr. 30, 79100 Freiburg 

Tel. 409979 

Mo - Do 9:00 - 16:30 Uhr, Fr 9:00 - 13:00 Uhr 

 

Konto 

Die Eröffnung eines Kontos ist nur mit einem Personaldokument aus dem 

Heimatland möglich! 

Es ist wichtig, dass Du bei der Kontoeröffnung dabei bist. Erkläre weiterhin den 

richtigen Umgang mit dem Konto,  z.B. dass immer nur eine kleine Menge Geld 

abgehoben wird, um damit besser zu haushalten. 

Die Sozialbeträge werden dann jeden Monat vom Amt für Soziales und Senioren auf 

das Konto überwiesen 

 

Volksbank 

Rieselfeldallee 16, 79111 Freiburg Rieselfeld 

 

Binzengrün 26, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 2182-1111 

 

Sparkasse 

Rieselfeldallee 39b, 79111 Freiburg Rieselfeld 

 

Krozinger Straße 9, 79114 Freiburg Weingarten 

Tel. 2153710 
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Handy 

Da die Geflüchteten oft zu schnell einen Handyvertrag abschließen, an welchen sie 

dann 24 Monate gebunden sind, ist es wichtig, dass Du dieses Thema „ansprichst“ 

und versuchst sie in diesem Bereich aufzuklären. Du kannst ihnen z. B. zu einer 

Prepaid-Karte raten, anstatt zu einem Vertrag, da sie dadurch an keine 

Mindestlaufzeiten gebunden sind. 

 

9. Rechtliches und Beratung 

 

Freiburger Forum aktiv gegen Ausgrenzung 

c/o Minirasthaus 

Adlerstr. 12, 79098 Freiburg 

info@freiburger-forum.net 

 

Südbadisches Aktionsbündnis gegen Abschiebung (SAGA) 

Adlerstr. 12, 79098 Freiburg 

Tel. 2088408 

saga@rasthaus-freiburg.de 

Beratungszeiten: Mittwoch 15-18 Uhr, Freitag 17-20 Uhr 

 

Sozial – und Verfahrensberatung der Diakonie 

Melanie Beulich 

Krozingerstr. 7, 79114 Freiburg 

Tel. 0761 89759-337, Email: beulich@diakonie-freiburg.de 

Beratungszeiten: Di 14-17 Uhr, Do 10-12 Uhr und nach Vereinbarung 

 

Migrationsberatung des Caritasverband Freiburg-Stadt 

Claudia Jäger 

Tel. 0761 13782-16, Email: claudia.jaeger@caritas-freiburg.de 

Sprechzeiten: Dienstag 14 -17 Uhr und nach Vereinbarung 

 

 

 

http://www.migrationsberatung-freiburg.de/kontakt.php?empfaenger=caritas2#inhalt


24 
 

10. Weiterführende Informationen 

 

Informationen über Initiativen, Organisation und Arbeitskreise in Freiburg sowie 

aktuelle Termine  

Flüchtlingswiki der Flüchtlingshilfe Freiburg 

wiki.fluechtlingshilfe-freiburg.de 

 

Aktiv – Seite des Flüchtlingsrats Baden-Württemberg für Ehrenamtliche  

aktiv.fluechtlingsrat-bw.de 

 

Handbuch für die ehrenamtliche Flüchtlingshilfe in Baden-Württemberg 

fluechtlingshilfe-bw.de/praxistipps/handbuch 

Kostenloses Bestellen möglich! 
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